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Wie 6ffne ich das Self Service Portal FHNW?

Im Ordner "Programme" das Self Service Portal 6ffnen.
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Wie installiere ich eine Software aus dem Self Service Portal FHNW?

Mit einem klick auf "Install" kann die angezeigte Software auf dem Mac installiert werden.
Wie kann ich eine Software deinstallieren?

Die Software muss aus dem Programme Ordner geldscht werden.

Warum sehe ich nicht die gleiche Software wie mein/e Kollege/Kollegin?

Die Software wird aufgrund des Studiengangs oder der Institutsangehérigkeit zugeordnet, daher kann es vorkommen, dass nicht alle die gleichen Softwaretitel
sehen kénnen.

Sollten Sie weitere Software wiinschen, so kdnnen Sie sich an Ihre Campus IT wenden.

Nachdem die individuelle Software lhrem Benutzer zugewiesen worden ist, missen Sie sich im Self Service Portal FHNW authentifizieren damit diese lhnen
angezeigt wird. Hierfir missen Sie unten links auf "Anmelden” klicken und sich mit Inren FHNW Benutzerinformationen anmelden.
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